
Au cœur de notre projet, sur 5 ans...

ACCOMPAGNEMENT
DE LA PERSONNE AGÉE
Garantir un soutien personnalisé et 
bienveillant tout au long du parcours et 
contribuer à  valoriser la place des aînés 
dans notre société.
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RESSOURCES HUMAINES
ET FORMATION
Donner du sens à nos missions, s’engager 
pour l’attractivité, la fidélisation et 
l’amélioration des conditions de travail au 
sein de nos établissements et services.
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PATRIMOINE
Faire de nos bâtis un cadre accueillant 
pour l’accompagnement de nos aînés et 
les conditions de travail de nos équipes.
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TERRITOIRE
Apporter une réponse aux besoins 
médico-sociaux dans une logique 
partenariale avec les acteurs territoriaux.
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QUALITÉ - RISQUES
Renforcer la culture de l’évaluation, 
lutter contre la maltraitance, 
promouvoir la bientraitance.
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OUTILS ET NUMÉRIQUE
Faire du numérique un outil incontournable 
de lien entre les générations mais aussi 
d’amélioration de l’accès aux soins.
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COMMUNICATION
Harmoniser nos pratiques autour d’une 
communication positive et responsable.
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RESPONSABILITÉ
SOCIÉTALE DES 
ORGANISATIONS
Agir ensemble pour un avenir durable et 
solidaire, un enjeu majeur en adéquation avec 
les valeurs phares du monde associatif.
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