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POUR L’ACCOMPAGNEMENT ET LE BIEN-ÊTRE DE NOS AÎNÉS

Ce document Guide des Valeurs a pour but que nous ayons tous une vision commune de ce que le Groupe ACPPA représente.

RESPECT

PRENDRE EN COMPTE LES BESOINS ET LES 
DÉSIRS DE LA PERSONNE
Chaque personne a sa propre histoire, ses 
besoins spécifiques et ses choix personnels.

DIGNITÉ

PRÉSERVER L’ESTIME DE LA PERSONNE
Chaque personne est en droit de conserver son 
intimité et de renvoyer une image en lien avec 
son histoire.

ENGAGEMENT

DÉVELOPPER NOS EFFORTS DANS UN BUT 
COMMUN
Mobiliser dans la durée les énergies, les moyens 
et les ressources, au service des clients et des 
équipes.

SOLIDARITÉ

VIVRE ENSEMBLE ET SE SOUTENIR AU 
QUOTIDIEN
La vie en société repose sur un partage d’idées 
et de convictions communes. Nous favorisons 
l’échange  
et le partage entre tous les acteurs, afin de 
créer un climat de confiance.

PROGRÈS

SAVOIR SE REMETTRE EN CAUSE POUR 
PROGRESSER
Adapter en permanence les pratiques, les 
comportements et les compétences pour 
répondre.


